PREFEITURA MUNICIPAL DE NEVES PAULISTA

Avenida Rio Branco, Centro - Cx. Postal: 46 - CEP: 15120-000 - Neves Paulista - SP
Fone: (17) 3271-9020 - CNPJ: 45.145.414/0001-47 - www.nevespaulista.sp.gov.br

DIVULGACAO DE COTACAO DE PRECOS N° 005/2024

A PREFEITURA MUNICIPAL DE NEVES PAULISTA, sediada a Avenida Rio Branco n°
298, centro, na cidade de Neves Paulista/SP, inscrita junto aoc CNPJ de n°
45.145.414/0001-47, TORNA PUBLICO que pretendendo efetuar a contratacio de
bens/materiais na forma abaixo discriminada na forma de Contratacdo Direta, nos
termos que preceitua o artigo 75, Il da Lei Federal n° 14.133/2021, convoca as
empresas interessadas em apresentar propostas adicionais, de forma a obter a
proposta mais vantajosa a essa Administracdo Municipal (MENOR PRECO).

OBJETO: Locacao de software para automagéo de coleta de leituras com impressao
simultanea de faturas com implantacdo, treinamento e suporte do software na
plataforma Windows, moédulo Desktop (automacao de coleta de leituras) e modulo
Mobile (automacgao de coleta de leituras), conforme detalhamento.

QUANTITATIVO: 01 SOFTWARE na plataforma Windows, 02 SMARTPHONES com
sistema operacional Android, 02 IMPRESSORAS térmicas e fornecimento de bobinas
personalizadas.

Valor mensal - R$................ Valor Global 12 meses = R$.................
Observacdo: as especificacdes de cada item se encontram no ANEXO I deste.

PRAZO APRESENTACAO PROPOSTAS:
Inicio - 06 de Agosto de 2024.
Termino - 09 de Agosto de 2024

As propostas deverao ser apresentadas impreterivelmente junto ao Setor de Compras
do Municipio de Neves Paulista/SP, através do email:

compras@nevespaulista.sp.gov.br ¢/c licitacap@nevespaulista.sp.gov.br.

Prazo de entrega:/ 10 (dez) dias contados da contratacao.

Sérgioda S
Responsavel pelo Setor de Agua e Esgoto
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ANEXO 1
REQUISITOS GERAIS DOS SISTEMAS:

Especificacido Médulo Gerenciador Web (automacao de coleta de leituras):

Prazo de implantagao: imediato na assinatura do contrato;

- Permitir parametrizacdo geral da parte operacional, do calculo da fatura e da
impressao da fatura;

- Parametrizagao de ocorréncia por situagoes de leitura/calculo;

- Permitir parametrizacéo individual por agente de leitura permitindo configuracées
diferentes para cada agente bem como o uso de diversos equipamentos entre os
agentes;

- Banco de dados relacional,;

- Rotina de importacéao das informacoes do sistema gestor para o médulo mobile no
formato txt, por agente de leitura, de acordo com o layout que sera definido e
apresentado posteriormente. Este arquivo conterd todos os dados necessarios ao
calculo e impresséao da fatura;

- Integracéo de retorno de dados ao sistema gestor via APl ou WEBSERVICE;

- Rotina de visualizagao de leituras com todos os dados de célculo e impressao da
fatura, podendo visualizar fotos.

- Rotina de exportacao de arquivos do modulo mobile para o sistema gestor no formato
TXT, por agente de leitura, de acordo com o layout que sera definido e apresentado
posteriormente. Este arquivo devera retornac todos os dados relativos a leitura, calculo
e impressao da fatura; :

- Permitir parametrizagao das regras de calculo e impressao da fatura;

- Permitir visualizacao e listagem de log do processo de leituras e impressao
simultanea para leituras efetuadas no minimo de 30 dias;

- Estar previamente integrado ao sistema gestor utilizado na empresa;

- Disponibilidade das informagoes de log para exportacao para o sistema gestor;

- Permitir customizag¢éo de mensagem de saldo de consumo;

- Possuir relatérios operacionais de: R

- Estatistica;

- Alerta de Clientes;

- Log;

- Resumo de Faturamento;

- Possuir recursos de parametrizacao de impressao de QR CODE para pagamentos das
faturas via PIX padrao arrecadacao dinamico, integrado a API do Banco do Brasil.

- Possuir recurso de instalacao automéatica do software mobile nos coletores/

smartphones; .
- Possuir recurso de exportacao de multiplos arquivos; . o
- Permitir parametrizacdo para exibicdo da leitura anterior € consumo meédio nos

coletores/smartphones; . )
- Permitir parametrizar a utilizacado do campo motivo de nao entrega da fatura

durante as leituras; _ -
- Permitir parametrizacdo de calculo proporcional por d%as de consumo;

- Permitir parametrizacao de alerta diferenciado para leltura_fora da faixa; _

- Permitir parametrizacao para alertar ocorréncia anterior € observagoes no
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coletor/smartphone;

- Permitir a roteirizacéo.

- Possuir parametrizacao de mensagens de comunicado de débito emitido em
documento a parte;

- Possuir parametrizacio de mensagens de comunicado de consumo alterado
emitido em documento a parte;

- Possuir parametrizacdo de mensagens de comunicado por ocorréncia emitido em
documento a parte;

- Possuir parametrizacao de mensagens de quitacdo anual de débitos emitido em
documento a parte;

- Possuir parametrizacao de mensagens de comunicado alternativo em documento a
parte;

- Permitir parametrizacdo de rotina de recadastramento no ato da leitura, onde
0s campos que serao recadastrados devem ser definidos pelo usuario;

- Permitir parametrizacao de uso de recursos de fotos no ato da leitura;

- Possuir rotina de exportacao e importagdo de grupos de leitura local ou por API
através de recursos de internet;

- Possuir rotina de recebimento e envio das leituras on-line;

- Programacao de cargas para recebimentos nos coletores.

- Possuir rotina para visualizagdo da rota e rastreamento do leiturista por GPS com
apresentacao dos dados de leitura, valores da fatura, data/hora e etc. de cada ponto
em Mapas;

- Recurso de monitoramento online em tempo real dos leituristas;

- Gerenciamento completo de cargas, tendo acesso a todas as informacoes de campo
contendo:

Controle de produtividade;

Rastreamento em tempo real;

Monitoramento em tempo real;

Status e progresso de carga;

Especificacdo Médulo Mobile (automacédo de coleta de leituras):

Al

Prazo de implantacao: imediato na assinatura do contrato; -
- Compativel com o sistema operacional Android 4.1 ou superior, podendo ser uuh_zado
tanto em Smartphones como em coletores de dados robustos com IP54 ou superior;

- Compativel com resolucao de tela ou proporcional de 480 x 800 (WVGA) para
Android;

- Compativel com impressoras que usam o padrao de programacao CPCL, ESC/P, ZPL,
TSL;

- Possuir recursos de backup automatico em cartao SD e restauracéo de backup;

- Possuir visualizagao de histéricos de consumo do cliente;

- Possuir recurso de captura de coordenadas GPS para rastreamento;

- Possuir visualizacao de relatorio de estatistica de leitura, constando:

Quantidade de leituras;

Quantidade de visitas efetuadas e percentual;

Quantidade de visitas nao efetuadas e perccntgal; N
Quantidade de leituras com somente ocorréncia ¢ percentual,
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Quantidade de faturas impressas e percentual;

Quantidade de faturas retidas;

Quantidade de vias impressas;

Tempo total de leitura;

Tempo médio de leitura;

Maior tempo de Leitura;

Menor tempo de leitura;

Hora da primeira leitura;

Hora da tultima leitura;

Quantidade de comunicados de débitos impressos;

Quantidade de comunicados de quitacao anual IMpressos;
Quantidade de comunicados alternativos impressos;

Quantidade de comunicados de consumo alterado impressos;
Quantidade de comunicados de ocorréncia impressos;

Quantidade de extratos de débitos impressos;

- Possuir consulta de quantidade de visitas por ocorréncia;

- Possuir relatério de consumo por rota, constando a quantidade total de leituras por
rota, quantidade de leituras realizadas e quantidade de leituras nao realizadas;

- Possuir impressao de QR CODE para pagamentos via PIX.

- Possuir consulta de consumidores por:

Rua

Numero

Hidrometro

Rota

Matricula

Cédigo do cliente

Nome

- Possuir controle de contas retidas ¢ nao impressas, para casos de enderegco de
entrega ser diferente do endereco da leitura;

- Possuir recurso de mudanc¢a de ordem de leituras por rota, endereco, par/impar
com Opcao crescente e decrescente;

- Realizar o calculo e impressao de contas conforme padroes e regras de negécio da
empresa e do sistema gestor;

- Possuir consulta de consumidores na forma de grade;

- Possuir consulta de dados detalhados dos consumidores;

- Possuir consulta de enderecos nao visitados;

- Possuir consulta de contas nédo impressas por ocorréncia,

- Possuir recurso de impresséao da fatura em formulario de frente branca com a solucao

imprimindo dados e esqueleto da fatura;
- Tempo maximo para gravacao da leitura, calculo e impressao total da fatura apos
acionada a confirmacao da leitura incluindo backup em cartdo SD e geragdo de Log:
10 segundos; '
- Permitir calculo e impressao de fatura em todas as opgoes de leitura em ligacao
mestre com ligacoes dependentes para condominios;
- Permitir calculo e impresséo de fatura em todas as opgdes ligagoes coletivas;
- Pareamento interno com a impressora;
- Navegagao para primeiro e ultimo cliente da rota; ,q

\ l //
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- Possuir recurso através de equipamentos apropriados capturar fotos de hidrometros,
fachadas e adulteracoes de hidrometros e de imprimir uma das fotos na propria fatura;
- Possuir recurso de recadastramento e atualizacao cadastral de informacoes dos
consumidores;

- Possuir recurso de impressao de documento (a parte) de comunicado de débitos em
atraso com codigo de barras para pagamento de uma ou varias contas em atraso por
este documento;

- Possuir recurso de impressao de documento (a parte) de comunicado de consumo
alterado;

- Possuir recurso de impressao de documento (a parte) de comunicado de
ocorréncia;

- Possuir recurso de impressao de documento (a parte) de comunicado de quitacao
anual de débitos;

- Possuir recurso de impressao de documento (a parte) de comunicado alternativo;

- Possuir recurso de transmisséo online de leituras;

Sérgioda S Manzano Batista
Responsavel pelo Setor de Agua e Esgoto



